
Unternehmensportrait



Kurzprofil

• Gründungsjahr 1934

• Gesellschaftsform SE + Co. KG

• Geschäftsführer Andreas Weber

• Niederlassungen in Schleswig-Holstein, Hamburg, 
Berlin, Nordrhein-Westfalen, 
Niedersachsen, Hessen
Rheinland-Pfalz

• Umsatz 2025 91,85 Mio. Euro

• Anzahl Mitarbeiter > 5.000



Niederlassungsstruktur

• Essen Veronika Krüger

• Leverkusen Nadine Wenzel

• Duisburg Markus Weber

• Iserlohn, Bielefeld, Rabia Kartop
Hofgeismar

• Bochum Beate Kornatzki-Golisch

• Vechta, Hamburg, Kiel Frank Weitkamp

• Daun, Kaiserslautern Volker Schmitz 

• Berlin Melanie Rother



Dienstleistungen

• Unterhaltsreinigung
• Gebäudereinigung
• Glas- und Fassadenreinigung
• Teppichreinigung
• Schmutzfangmattenservice
• Treppenhausreinigung
• Winterdienst
• Industriekletterer

• Cobotics
• Grundreinigung
• Bauabschlussreinigung
• Hausmeisterservice
• Sanitärartikel
• Spülküchenservice
• Hotelservice
• Tageskräfte



Ausgewählte Referenzen: Arenen Sport

Dienstleistungen: u.a. Unterhaltsreinigung, Glasreinigung, Sonderreinigung, Grobmüllbeseitigung, Winterdienst 

Olympiastadion, 
Berlin
Kapazität: 74.475

Fritz-Walter-Stadion, 
Kaiserslautern
Kapazität: 48.500

BayArena, 
Leverkusen
Kapazität: 30.2010

Schauinsland-Reisen-Arena, 
Duisburg
Kapazität: 31.514



Ausgewählte Referenzen: Arenen mixed

Uber Arena, Berlin
Kapazität: 17.000

Barclays Arena, Hamburg
Kapazität: 15.000

Rudolf Weber-ARENA, OB
Kapazität: 12.650

Umfassende Dienstleistungen im Cleaning-Bereich: 
u.a. Unterhaltsreinigung, Glasreinigung, Cobotics, Sonderreinigung, Winterdienst 

ZAG arena, Hannover
Kapazität: 14.650



Ausgewählte Referenzen: Eventhallen

SWT Arena Trier
Kapazität: 5.900

Grand Hall Zollverein, Essen
Kapazität: 2.500

Dienstleistungen: u.a. Unterhaltsreinigung, Glasreinigung, Sonderreinigung, Winterdienst 

Uber Eats Music Hall, Berlin
Kapazität: 4.500



Weitere Referenzen

Stadion an der Hafenstraße, Essen
Kapazität: 20.000

Merkur Ostseehalle, Kiel
Kapazität: 13.500

Dienstleistungen: u.a. Unterhaltsreinigung, Langzeitbeschichtung, Glasreinigung, Sonderreinigung, Winterdienst 

Vonovia Ruhrstadion, Bochum
Kapazität: 26.000



Weitere ausgewählte Kunden



Kundenvorteil und -nutzen
• Hohe Flexibilität
• Geschultes Personal
• Faire und vertrauensvolle 

Geschäftsbeziehungen
• Geringe 

Personalfluktuation
• Seriöse Geschäftspolitik
• Problemlöser und 

Ansprechpartner im 
Bereich Outsourcing
• Starke Betreuung vor Ort

• Faire und transparente 
Kalkulation
• Maßgeschneiderte 

Lösungen für Ihren Bedarf
• Einsatz modernster 

Materialien und Geräte
• Reduzierter 

Verwaltungsaufwand
• Zusammenarbeit mit einem 

professionellen Partner



Unsere Stärken

• Kurze Entscheidungswege 
und schnelle 
Reaktionszeiten
• Qualifiziertes Personal
• Enge Personalbindung, 

dadurch geringe 
Fluktuation
• Kompetente Betreuung 

des eingesetzten 
Personals

• Eigenes 
Qualitätssystem
• Umweltbewusstes 

Handeln
• Maßgeschneiderte 

Dienstleistungen
• Kompetenz und 

langjährige Erfahrung
• Zuverlässigkeit



Qualitätszertifikate
• DIN EN ISO 9001 (Qualitätsmanagement)
• DIN EN ISO 14001 (Umweltmanagement)
• DIN EN ISO 50001 ( Energiemanagement)
• DIN EN ISO 45001 (Arbeitsschutzmanagement) 

• Qualitätsverbund Gebäudedienste des 
Landesinnungsverbandes des Gebäudereiniger-
Handwerks NRW

• RAL-Gütezeichen für die Reinigung von 
Metallfassaden (RAL-GZ 632)



Digitale Qualitätsmessung

• Einsatz der App IQ Trust für die digitale 
Qualitätssicherung möglich
• Kontrollen zufällig generierter Reinigungsbereiche 

für maximale Qualitätssicherung
• Transparentes Kontrollergebnis mit wertvollen 

Einblicken für Dienstleister und Kunden
• Qualitätsmessung nach DIN EN 13549:2001.

• Zugang für den Kunden: Ticketsystem für 
Beschwerden und Hinweise



Einsatz der Orga App

• Zuweisung von Abläufen per App in 
Großobjekten: Dienstpläne und 
Arbeitsanweisungen digital verfügbar
• Flexible Zuweisung von Aufgaben per Push-

Nachricht direkt ans Personal
• Elektronische Dokumentation durch digitale 

Checklisten
• Digitale Qualitätsmessung der vertraglich 

vereinbarten Leistungen
• Bereits in zahlreichen Arenen im Einsatz



Koordinierung & Dokumentation: Orga App

• Koordination, Dokumentation und 
Überprüfung der Reinigung mithilfe des 
digitalen Checklisten-Tools 
• Individualität von Venues und 

Veranstaltungen abbildbar
• Smartes Rechte- und Rollenkonzept
• Nutzung bis auf Vorarbeiter-Ebene
• Kommunikation von Veranstaltungs-Infos
• Revisionssicherer Prüfbericht am Ende der 

Veranstaltung
• Zeit- und Namensstempel für jeden Check



Die Orga App in der Praxis

• Schneller Überblick über 
Bearbeitungsstand

• Bearbeitung der Aufgaben 
mit Zeit- und 
Namensstempel versehen

• Einfache Bedienbarkeit
• Wechsel zwischen OK und 

Nicht OK möglich

• Protokollierung des Verlaufs
• Kommentar- und Foto-

Funktion



Unsere Leitsätze
• Wir wissen, dass unser Personal unser wichtigstes Kapital 

ist. Entsprechend wird unser Personal von uns behandelt.

• Wir arbeiten gerne für unsere Kunden. Es ist deshalb für 
uns selbstverständlich, ein fairer und zuverlässiger 
Geschäftspartner zu sein.

• Wir sind jederzeit offen für Neues und bestrebt, unsere 
Dienstleistungsqualität kontinuierlich zu verbessern.

• Wir möchten auf alle Dienstleistungen, die wir durchführen, 
stolz sein. 



Green Cleaning - Klimabündnis

• Verpflichtung, auf klimafreundliche 
Reinigungs- und Desinfektionsmittel zu setzen 
• Einsparung 2024: 90,52 Tonnen CO2 
• Ausgleich verbleibender Emissionen 

über CO2-Zertifikate
• Zertifiziertes Klimaschutzprojekt:

Bau eines Wasserkraftwerks in Chile

• Weitere Einsparungen z.B. durch Einsatz 
    klimaneutralisierter Müllbeutel



Unser Security-Partner

Securitas ist Deutschlands größter Anbieter 
professioneller Sicherheitsdienste.

Bundesweit sind wir mit 120 Niederlassungen 
für Sie da, 11 davon in Nordrhein-Westfalen.

       kontakt-nrw@securitas.de
       securitas.de



Kontakt
Leonie Schlemmer

E-Mail: l.schlemmer@rudolfweber.de
Tel.: 0201 / 245 81 36
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